
Datenschutzerklärung
Diese Erklärung beschreibt, wie wir auf www.ki-web.ch mit Personendaten umgehen. Sie richtet sich nach dem
schweizerischen Datenschutzgesetz (DSG). Soweit die europäische Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) auf eine
Bearbeitung anwendbar ist, halten wir uns auch an diese.

1. Verantwortliche Stelle
Brühl Agentur GmbH, Zürcherstrasse 64, CH-8500 Frauenfeld
Telefon +41 52 552 69 69, E-Mail info@ki-web.ch

Für Fragen zum Datenschutz wenden Sie sich an dieselbe Adresse. Eine Datenschutzberaterin oder einen
Datenschutzberater haben wir nicht bestellt; wir sind dazu nicht verpflichtet.

2. Was diese Website NICHT tut
Wir halten das kurz, weil es die wichtigste Auskunft ist:

Wir setzen keine Analyse- oder Marketing-Dienste ein. Kein Google Analytics, kein Tag Manager, kein Facebook-
Pixel, kein Matomo, kein Hotjar.
Wir binden keine Schriften und keine Skripte von fremden Servern ein. Schriftarten liegen auf unserem
eigenen Server; Ihre IP-Adresse wird dafür nicht an Dritte übermittelt.
Wir betreiben keinen Chat-Dienst und keine Kartendienste Dritter auf dieser Website.
Wir erstellen keine Profile über Ihr Verhalten und verkaufen keine Daten.

3. Welche Daten wir bearbeiten
Server-Logdateien. Beim Aufruf der Website übermittelt Ihr Browser technische Angaben, die unser Server protokolliert:
IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, aufgerufene Seite, Browsertyp und Betriebssystem. Das brauchen wir für den Betrieb und
die Sicherheit der Website.

Kontakt- und Anfrageformular. Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und Ihre Nachricht, damit wir antworten können.

Kundenkonto und Bestellung. Falls Sie ein Konto eröffnen oder bestellen: Kontaktangaben, Rechnungs- und
Lieferadresse und Bestellhistorie. Bezahlt wird ausschliesslich per Vorkasse mit Banküberweisung. Kreditkarten- oder
Zahlungsdienstdaten erheben wir nicht.

Cookies. Wir verwenden technisch notwendige Cookies, damit Warenkorb, Anmeldung und Formulare funktionieren, sowie
ein Cookie, das Ihre Auswahl im Cookie-Hinweis speichert. Weitere Kategorien sind auf dieser Website derzeit nicht im
Einsatz.

4. Zu welchem Zweck
Beantwortung Ihrer Anfragen und Betreuung bestehender Kundschaft
Erfüllung von Verträgen, Rechnungstellung und Buchhaltung
Betrieb, Sicherheit und Weiterentwicklung der Website
Erfüllung gesetzlicher Pflichten, insbesondere der Aufbewahrungspflichten

Grundlage ist die Erfüllung oder Anbahnung eines Vertrags, eine gesetzliche Pflicht oder unser berechtigtes Interesse am
sicheren Betrieb der Website. Wo wir Ihre Einwilligung brauchen, holen wir sie ein; Sie können sie jederzeit widerrufen.

5. Weitergabe an Dritte
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Wir geben Personendaten nur weiter, soweit es für die genannten Zwecke nötig ist:

Bank. Zahlungen laufen ausschliesslich als Banküberweisung. Onlinezahlungsdienste, Kreditkartenabwicklung und
Ratenzahlungsanbieter setzen wir nicht ein.
Treuhand und Revision. Rechnungs- und Buchhaltungsdaten im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrung.
Behörden, soweit wir gesetzlich dazu verpflichtet sind.

Ein Verkauf von Personendaten findet nicht statt.

6. Bekanntgabe ins Ausland
Wir bearbeiten Personendaten grundsätzlich in der Schweiz. Wo ein Dienstleister Daten im Ausland bearbeitet, stellen wir
mit den üblichen Vertragsklauseln sicher, dass ein angemessener Schutz besteht.

7. Aufbewahrung
Wir bewahren Personendaten so lange auf, wie es für den jeweiligen Zweck nötig ist oder das Gesetz es verlangt.
Geschäftsbücher und Belege bewahren wir zehn Jahre auf. Anfragen, aus denen kein Vertrag entsteht, löschen wir
spätestens nach zwei Jahren. Server-Logdateien löschen wir nach kurzer Zeit.

8. Ihre Rechte
Sie haben das Recht auf Auskunft über die zu Ihnen bearbeiteten Personendaten, auf Berichtigung unrichtiger Daten, auf
Löschung, auf Einschränkung der Bearbeitung, auf Widerspruch gegen eine Bearbeitung und auf Herausgabe Ihrer Daten in
einem gängigen Format. Eine erteilte Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen.

Schreiben Sie dazu an info@ki-web.ch. Zur Sicherheit können wir einen Identitätsnachweis verlangen. Sind Sie mit unserer
Antwort nicht einverstanden, können Sie sich an den Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten (EDÖB)
wenden.

9. Datensicherheit
Die Verbindung zu dieser Website ist durchgehend verschlüsselt (TLS). Den Zugang zu Personendaten beschränken wir auf
Personen, die ihn für ihre Arbeit brauchen. Unsere Systeme halten wir aktuell.

10. Änderungen
Wir passen diese Erklärung an, wenn sich unsere Bearbeitungen ändern. Massgebend ist die hier veröffentlichte Fassung.

Stand: 20.09.2026
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